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ЕДИНЫЙ СОЦИАЛЬНЫЙ ОПЕРАТОР (ЕСО)ЕДИНЫЙ СОЦИАЛЬНЫЙ ОПЕРАТОР (ЕСО) ―  
это возможность для неработающих пенсионеров ОАО 
«РЖД» получать социальные гарантии, предусмотренные 
Коллективным договором ОАО «РЖД» в формате «одного 
окна».

КАКИЕ ЛЬГОТЫ МОЖНО  
ПОЛУЧИТЬ В РАМКАХ ЕСО:

льготный проезд на ж/д транспорте;

бытовое топливо;

изготовление и ремонт зубных протезов;

санаторно-курортное оздоровление.

ДЛЯ ПОЛУЧЕНИЯ СОЦИАЛЬНЫХ  
ГАРАНТИЙ МОЖНО ОБРАТИТЬСЯ:

в Информационно-консультационный центр 
(ИКЦ) по бесплатным телефонам  
8 800 775 95 97 (с любого телефона)  
или 1810 (с мобильного телефона);

через Сервисный портал пенсионера  
ОАО «РЖД»;

через специалиста по управлению персоналом 
или работника социально-кадрового центра.
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КАК ЗАРЕГИСТРИРОВАТЬСЯ НА СЕРВИСНОМ 
ПОРТАЛЕ ПЕНСИОНЕРА ОАО «РЖД»?

СЕРВИСНЫЙ ПОРТАЛ ПЕНСИОНЕРА ОАО «РЖД»СЕРВИСНЫЙ ПОРТАЛ ПЕНСИОНЕРА ОАО «РЖД» ― 
это дистанционный сервис ЕСО, с помощью которого можно 
оформить обращение на получение социальной гарантии 
или услуги. 

НА СЕРВИСНОМ ПОРТАЛЕ ПЕНСИОНЕРА  
ОАО «РЖД» ТАКЖЕ МОЖНО:

узнать новости железнодорожной отрасли  
и советов ветеранов;

заказать справку для получения льгот  
или справку о выплатах; 

актуализировать данные в личном кабинете 
пользователя.

Зайти на портал portal.pochet.ru

Ввести необходимые данные  
в соответствующем поле

Нажать на надпись  
«Не зарегистрированы?»

Задать логин и пароль



- 6 -

КОМУ ПРЕДОСТАВЛЯЕТСЯ:

•	 неработающим пенсионерам ОАО «РЖД» и лицам, 
приравненным к неработающим пенсионерам ОАО 
«РЖД» с общим стажем работы в ж/д отрасли не 
менее 20 лет;

•	 почетным железнодорожникам;

•	 неработающим пенсионерам, ушедшим на 
пенсию по инвалидности в связи с трудовым 
увечьем, профессиональным или иным возникшим 
не по вине работника повреждением здоровья 
из ОАО «РЖД» или до 1 октября 2003 года из 
организаций федерального железнодорожного 
транспорта, имущество которых внесено  
в уставной капитал ОАО «РЖД», независимо  
от стажа работы;

•	 одному из иждивенцев неработающего 
пенсионера ОАО «РЖД» в возрасте до 18 лет; 

•	 одному из иждивенцев в возрасте от 18  
до 24 лет, обучающихся на очной форме  
обучения в высших и средних специальных учебных 
заведениях железнодорожного транспорта, при 
условии отказа неработающего пенсионера от льготы 
в пользу иждивенца (заявление подается в билетное 
бюро). 

ЛЬГОТНЫЙ ПРОЕЗД НА Ж/Д ТРАНСПОРТЕ
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КАКИЕ ДОКУМЕНТЫ ПОНАДОБЯТСЯ:

•	 документ, удостоверяющий личность;

•	 справка из образовательного учреждения  
с указанием срока каникул, действительная  
в течение двух месяцев.

КУДА ОБРАТИТЬСЯ ДЛЯ ПОЛУЧЕНИЯ ЛЬГОТЫ:

В билетное бюро железной дороги по месту прикрепления 
неработающего пенсионера;

*для неработающих пенсионеров Аппарата управления  
и структурных подразделений ОАО «РЖД» в Департамент 
пассажирских перевозок (сектор служебных билетов).

обратитесь в ближайшее к вашему месту 
жительства подразделение ОАО «РЖД», 
которое производит выдачу транспортных 
требований. При себе необходимо иметь 
паспорт. Транспортное требование формы 11 
действует в течение календарного года, формы 
6 или 6В выдаются сроком на 1 год с даты 
оформления;

получите транспортное требование 
необходимой формы;

обратитесь в билетную кассу с транспортным 
требованием для получения билета.

Обратите внимание: Если при оформлении 
транспортного требования возникли проблемы, 
позвоните на горячую линию ИКЦ по бесплатным 
телефонам  8 800 775 95 97 (с любого телефона)  
или 1810 (с мобильного телефона).

ПОШАГОВАЯ ИНСТРУКЦИЯ: 
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КОМУ ПРЕДОСТАВЛЯЕТСЯ:

•	 вышедшим на пенсию до 1 января 2023 
года женщинам с общим стажем работы на 
железнодорожном транспорте не менее 10 лет, 
мужчинам не менее 15 лет;

•	 вышедшим на пенсию после 1 января 2023 года 
с общим стажем работы на железнодорожном 
транспорте не менее 20 лет;

•	 участникам и ветеранам Великой  
Отечественной войны, независимо от стажа работы;

•	 неработающим пенсионерам-участникам СВО, 
которые направлялись на СВО для обеспечения 
выполнения поставленных задач, отработали 
установленный при направлении срок либо 
откомандировались досрочно по уважительным 
причинам, независимо от стажа работы;

•	 лицам, уволенным по инвалидности из ОАО «РЖД» 
в связи с трудовым увечьем, профессиональным 
заболеванием или иным возникшим не по их вине 
повреждением здоровья, независимо от стажа 
работы.

ЧТО ПРЕДОСТАВЛЯЕТСЯ:

денежная выплата на приобретение бытового топлива  
и доставку согласно рассчитанной норме.

КОГДА ЗАЯВИТЬСЯ:

прием заявок для осуществления выплат в текущем году 
осуществляется до 30 сентября текущего года; прием заявок 
для осуществления в следующем году осуществляется  
с 1 октября текущего года.

БЫТОВОЕ ТОПЛИВО
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КАКИЕ ДОКУМЕНТЫ ПОНАДОБЯТСЯ:

•	 заявление благополучателя (в случае личного 
обращения для оформления льготы к специалисту по 
управлению персоналом или в СКЦ); 

•	 копии подтверждающих документов сроком 
действия не более 60 дней от даты их предоставления  
(за исключением документов без срока действия), 
подтверждающие следующие данные:

•	 постоянная регистрация (прописка) благополучателя 
или временная регистрация при наличии договора 
социального найма, если таким договором не 
предусмотрено обеспечение бытовым топливом (копии 
2 и 3 страницы паспорта, а также страница с последней 
актуальной регистрацией по месту жительства);

•	 наличие индивидуальной системы отопления и 
(или) печного кухонного очага и (или) индивидуальной 
системы горячего водоснабжения на твердом топливе 
по адресу постоянной регистрации благополучателя;

•	 сведения о материале стен дома/квартиры;
•	 размер общей отапливаемой площади жилого 

помещения дома/квартиры;
•	 вид топлива – дрова или уголь (при отсутствии 

подтверждения расчет производится по минимальным 
показателям с учетом тепловых эквивалентов, 
достаточных для отопления дома (квартиры)).

•	 сведения о членах семьи, проживающих совместно 
с благополучателем, с указанием степени родства и 
даты рождения.

Рекомендуемые	 виды	 подтверждающих документов: 
выписка из домовой книги, справка из соответствующего 
органа муниципального образования, справка с места 
жительства, справка из БТИ, технический паспорт 
жилого помещения, другие официальные документы.
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КУДА ОБРАТИТЬСЯ ДЛЯ ПОЛУЧЕНИЯ ЛЬГОТЫ:

•	 через личный кабинет на Сервисном портале 
пенсионера ОАО «РЖД»;

•	 к специалисту по управлению персоналом  
или работнику СКЦ;

•	 на горячую линию ИКЦ (только для оформления 
заявки без документов).

соберите необходимые документы;

подайте обращение одним из указанных  
способов в установленные сроки;

приложите в обращение собранные  
документы и выберите вид и тип топлива  
из предложенного списка;

представленные документы пройдут проверку,  
по итогам которой сформируется 
предварительный расчет на выплату  
денежных средств;

в следующем квартале после успешной проверки 
документов и одобрения заявки на ваш личный 
расчетный счет поступит денежная выплата на 
приобретение бытового топлива и доставку.

Обратите внимание: в случае необходимости уточнения 
информации по представленным документам с вами 
свяжется специалист по управлению персоналом, а также 
информацию направят через личный кабинет на Сервисном 
портале пенсионера ОАО «РЖД».

ПОШАГОВАЯ ИНСТРУКЦИЯ: 

4

5
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КОМУ ПРЕДОСТАВЛЯЕТСЯ:

•	 вышедшим на пенсию до 1 января 2017 года 
неработающим пенсионерам с общим стажем работы 
на железнодорожном транспорте не менее 10 лет;

•	 вышедшим на пенсию после 1 января 2017 года 
неработающим пенсионерам с общим стажем работы 
на железнодорожном транспорте не менее 20 лет;

•	 лицам, ушедшим по инвалидности из ОАО «РЖД» 
в связи с трудовым увечьем, профессиональным 
заболеванием или иным возникшим не по их вине 
повреждением здоровья, независимо от стажа работы.

ЧТО ПРЕДОСТАВЛЯЕТСЯ:

услуга по изготовлению и ремонту зубных протезов  
в учреждениях здравоохранения ОАО «РЖД» в рамках 
установленного персонального лимита (если стоимость 
услуги выше лимита, оставшаяся часть оплачивается 
пенсионером самостоятельно из собственных денежных 
средств);

или 

компенсация затрат в размере затраченных средств, 
не превышающих установленный персональный лимит, 
на услуги по изготовлению и ремонту зубных протезов, 
полученные в учреждениях здравоохранения ОАО «РЖД», 
а также в лицензированных медицинских учреждениях 
(при необходимости  получения этих услуг не в учреждениях 
здравоохранения ОАО «РЖД»).

ИЗГОТОВЛЕНИЕ И РЕМОНТ 
ЗУБНЫХ ПРОТЕЗОВ
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КУДА ОБРАТИТЬСЯ ДЛЯ ПОЛУЧЕНИЯ ЛЬГОТЫ  
В ЧУЗ ОАО «РЖД»:

•	 через личный кабинет на Сервисном портале 
пенсионера ОАО «РЖД»;

•	 к специалисту по управлению персоналом или  
к работнику СКЦ;

•	 на горячую линию ИКЦ (только для постановки  
в очередь без документов).

КАКИЕ ДОКУМЕНТЫ ПОНАДОБЯТСЯ ДЛЯ  
ПОЛУЧЕНИЯ ЛЬГОТЫ В ЧУЗ ОАО «РЖД»:

•	 паспорт и полис ОМС. 

КАКИЕ ДОКУМЕНТЫ ПОНАДОБЯТСЯ ПРИ ПОЛУЧЕНИИ 
КОМПЕНСАЦИИ ЗАТРАТ НА УСЛУГИ ПО ИЗГОТОВЛЕ-

НИЮ И РЕМОНТУ ЗУБНЫХ ПРОТЕЗОВ:

•	 договор с учреждением здравоохранения  
ОАО «РЖД» или иным медицинским учреждением  
с подписью исполнителя и печатью организации;

•	 акт оказанных услуг/выполненных работ; 

•	 кассовый чек.

Проверьте, чтобы в акте оказанных услуг были 
перечислены работы по зубопротезированию, 
выполненные лечащим врачом. Если это не так, 
попросите выдать вам документ, где все работы 
перечислены (наряд, отчет, план лечения, чек с 
перечнем услуг). Если в чеке перечислены работы  
по зубопротезированию, акт можно не предоставлять.
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подайте обращение одним из указанных способов;

дождитесь звонка оператора ИКЦ или 
уведомления об одобрении заявки в личном 
кабинете на Сервисном портале неработающего 
пенсионера ОАО «РЖД»; 

обратитесь в ЧУЗ за услугой, при этом вам 
понадобятся только паспорт и полис ОМС. 

подайте обращение одним из указанных способов;

предоставьте специалисту по управлению 
персоналом (работнику СКЦ) или загрузите 
в личном кабинете на Сервисном портале 
неработающего пенсионера ОАО «РЖД» 
комплект подтверждающих документов;

после одобрения заявки на ваш личный 
расчетный счет поступит денежная выплата  
в размере затраченных средств, не превышающем 
установленный персональный лимит.

ПОШАГОВАЯ ИНСТРУКЦИЯ  
ПОЛУЧЕНИЯ ЛЬГОТЫ В ЧУЗ ОАО «РЖД»:

ПОШАГОВАЯ ИНСТРУКЦИЯ  
ПОЛУЧЕНИЯ КОМПЕНСАЦИИ ЗАТРАТ НА УСЛУГИ  

ПО ИЗГОТОВЛЕНИЮ И РЕМОНТУ ЗУБНЫХ 
ПРОТЕЗОВ:

Обратите внимание:  В случае необходимости уточнения 
информации по представленным документам с вами 
свяжется оператор ИКЦ. 



КОМУ ПРЕДОСТАВЛЯЕТСЯ:

•	 неработающим пенсионерам ОАО «РЖД» и лицам, 
приравненным к неработающим пенсионерам ОАО 
«РЖД», независимо от стажа;

•	 лицам, ушедшим по инвалидности из ОАО «РЖД» 
в связи с трудовым увечьем, профессиональным 
заболеванием или иным возникшим не по их вине 
повреждением здоровья, независимо от стажа.

ЧТО ПРЕДОСТАВЛЯЕТСЯ:

Частичная оплата неработающим пенсионерам стоимости 
путевки в объекты санаторно-курортного оздоровления 
ОАО «РЖД» в следующем размере:

Группа 
Объектов* Стаж работы

Размер частичной оплаты стоимости путевки, %

I квартал II квартал III квартал IV квартал

Группа 1: 
Объекты 
ОАО «РЖД» 
с высоким 
спросом

Менее 10 лет 50 50 50 50

Свыше 10 лет 35 40 40 35

Свыше 20 лет 15 20 20 15

Свыше 30 лет 10 15 15 10

Группа 2: 
Объекты ОАО 
«РЖД» не 
отнесенные к 
группе 1

Менее 10 лет 50 50 50 50

Свыше 10 лет 30 35 35 30

Свыше 20 лет 10 15 15 10

Свыше 30 лет 5 10 10 5

Группа 3: 
сторонние 
Объекты

Менее 10 лет 50 50 50 50

Свыше 10 лет 20 30 30 20

Свыше 20 лет 15 25 25 15

Свыше 30 лет 10 20 20 10

*Распределение по группам объектов на страницах 18-23.

САНАТОРНО-КУРОРТНОЕ 
ОЗДОРОВЛЕНИЕ
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КУДА ОБРАТИТЬСЯ ДЛЯ ПОЛУЧЕНИЯ ЛЬГОТЫ:

•	 на горячую линию ИКЦ по бесплатным телефонам 
8 800 775 95 97 (с любого телефона) или 1810  
(с мобильного телефона);

•	 через личный кабинет на Сервисном портале 
неработающего пенсионера ОАО «РЖД».

ПОШАГОВАЯ ИНСТРУКЦИЯ ПОЛУЧЕНИЯ ЛЬГОТЫ:
подайте обращение одним из указанных способов, 
обозначив желаемый период заезда, количество дней 
отдыха, объект, категорию номера;
дождитесь звонка оператора ИКЦ или  
уведомления об одобрении заявки в личном 
кабинете на Сервисном портале неработающего 
пенсионера ОАО «РЖД»;
оплатите часть стоимости путевки через онлайн-
банк из личного кабинета на Сервисном портале 
неработающего пенсионера ОАО «РЖД» или по 
реквизитам договора Оферты.
Оферту можно получить в личном кабинете на 
Сервисном портале пенсионера ОАО «РЖД» или у 
специалиста по управлению персоналом и в СКЦ при 
личном обращении. 
Не забудьте взять необходимый комплект 
документов. Хорошего вам отдыха!

КАКИЕ ДОКУМЕНТЫ ПОНАДОБЯТСЯ:

При заезде в объект необходимы:

•	 паспорт, полис ОМС; 
•	 справка об эпидемиологическом окружении, 

полученная не ранее, чем за 3 суток до даты заезда; 
•	 при необходимости получения медицинских услуг на 

Объекте – санаторно-курортная карта по форме № 072/у

4
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ОБРАТИТЕ ВНИМАНИЕ:

•	 рекомендуем заранее подавать заявки на отдых  
(в текущем году на следующий);

•	 вы можете изменить даты заезда, количество дней 
отдыха, желаемый объект, категорию номера (при 
наличии свободных мест в предполагаемом объекте 
размещения), а также отказаться от путевки, если  
оплата вами еще не произведена, обратившись на 
горячую линию ИКЦ. Если путевка уже оплачена, 
изменить ее параметры невозможно;

•	 если вы не оплатили часть стоимости путевки, 
оплатили её, но позднее срока, указанного в 
договоре оферты, или оплатили её не в полном 
объеме, в услуге по вашей заявке будет отказано, 
заезд будет невозможен, перечисленные вами 
денежные средства будут возвращены в полном 
объеме;

•	 если вы отказываетесь от оплаченной путевки  
более чем за 15 календарных дней до даты заезда, 
сумма частичной стоимости путевки возвращается 
вам в полном объеме;

•	 если вы отказываетесь от оплаченной путевки  
менее чем за 15 календарных дней до даты заезда, 
будет удержана внесенная вами частичная оплата 
стоимости путевки, но не более 15% от стоимости 
путевки;

•	 если вы не заедете на объект в одобренные даты 
по оплаченной путевке, будет удержана внесенная 
вами частичная оплата стоимости путевки, но не 
более 15% от стоимости путевки;
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•	 если вы заехали позже одобренных дат (при 
условии возможности размещения на Объекте) 
или досрочно выехали, денежные средства за 
неиспользованные дни отдыха не возвращаются; 

•	 путевка предоставляется на санаторно-
курортное оздоровление. При потребности 
получения лечения вам необходимо 
самостоятельно оформить санаторно- 
курортную карту (не рекомендуем оформлять 
карту до получения подтверждения в выделении 
путевки);

•	 для ряда объектов нужна справка об 
эпидемиологическом окружении по месту 
жительства  и  санаторно-курортная  карта по 
форме 072/у.
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ОБЪЕКТЫ, ГДЕ МОЖНО ПОЛУЧИТЬ УСЛУГУ  
ПО САНАТОРНО-КУРОРТНОМУ ОЗДОРОВЛЕНИЮ

Перечень объектов может меняться. С актуальным списком можно 
ознакомиться на Сервисном портале пенсионера ОАО «РЖД».

Алтайский край

Группа Объекта 
санаторно-
курортного 

оздоровления

Алтай санаторий- 
профилакторий

г. Новоалтайск,  
ул. Ушакова, д.8 Группа 1

Транссиб санаторий г. Белокуриха,  
ул. Славского, д.57 Группа 3

Амурская область

Надежда санаторий- 
профилакторий

г. Тында,  
ул. Ноябрьская, д.1 Группа 2

Астраханская область

Каспийский лотос база отдыха
Лиманский р-н,  
в 1,5 км северо-
восточнее с. Вышка

Группа 2

Брянская область

Синезерки санаторий-
профилакторий 

Навлинский р-н,  
п. Синезерки Группа 2

Унеча санаторий- 
профилакторий 

г. Унеча, 
ул. Октябрьская, 
д.62А

Группа 2

Воронежская область

Радон санаторий г. Лиски, ул. 
Коминтерна, д.61 Группа 3

Забайкальский край

Арахлей ст.Чита

Центр 
реабилитации и 
восстановления 
трудовых ресурсов

Читинский район,  
оз. Арахлей,  
мкр. Северный,  
вл. 19/01

Группа 2

Иркутская область

Иркутский санаторий-
профилакторий

г. Иркутск,  
пер. Деповский, д.7 Группа 1

Истоки санаторий-
профилакторий

г. Нижнеудинск,  
ул. Масловского, д.26А Группа 2
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Кемеровская область
Железнодорожник  
(ст. Новокузнецк)

санаторий-
профилакторий

г. Тайга, 
ул. Щетинкина, д.61А Группа 2

Железнодорожник  
(ст. Тайга)

санаторий-
профилакторий

г. Новокузнецк,  
ул. Кутузова, д.37 Группа 2

Магистраль санаторий-
профилакторий

Гурьевский р-н,  
г. Салаир Группа 2

Калининградская область

Локомотив Центр детского и 
семейного отдыха

г. Зеленоградск,  
ул. Гагарина, д.6А Группа 1

Янтарь санаторий г. Светлогорск, 
 ул. Ленина, д.50 Группа 3

Краснодарский край

Ангара пансионат г. Анапа, с. Витязево,  
пер. Ангарский, д.15 Группа 1

Вагонник база отдыха
г. Геленджик,
с. Дивноморское,  
ул. Ленина, д.1

Группа 1

Горизонт база отдыха
г. Новороссийск, 
урочище Широкая 
балка, ул. Заречная, д.6

Группа 2

Ладога база отдыха 
г. Анапа, 
ст. Благовещенская,  
ул. Прибрежная, д.4

Группа 1

Лесная база отдыха
Туапсинский р-н,  
с. Бжид (бухта Инал,  
1 участок)

Группа 2

Луч пансионат Туапсинский р-н,  
с. Шепси (ст. Шепси) Группа 1

Нижегородец база отдыха г. Анапа, п. Витязево,  
ул. Черноморская, д.230 Группа 2

Аквамарин санаторий
г. Анапа, с. Витязево, 
ул. Горького/ бульвар 
Шардоне, д.42/1

Группа 3

Ивушка санаторий г. Сочи, ул. 
Лучезарная, д.14 Группа 3

Зеленый Гай санаторий Туапсинский район,  
с. Дедеркой, а/я 673 Группа 3

Мыс Видный санаторий
г. Сочи, 
Новороссийское 
шоссе, д.1

Группа 3

Октябрьский санаторий г. Сочи, ул. Плеханова, 
д.34Б Группа 3

Черноморье санаторий
г. Сочи, ул. 
Орджоникидзе, д.27

Группа 3
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Красноярский край

Магистраль 
Центр деловых 
связей

г. Красноярск,
пос. Удачный,  
ул. Лесная, д.153

Группа 1

Курганская область

Курган профилакторий 
г. Курган, 
ул. Станционная, 
д.20А

Группа 2

Ленинградская область

Мельничный 
ручей

санаторий- 
профилакторий

г. Всеволожск, 
Всеволожский район, 
ул. Комсомола, д.153

Группа 1

Московская область

Березовая роща пансионат  
с лечением

Мытищинский р-н,  
д. Аксаковка,  
ул. Березовая Роща, стр.3

Группа 1

Буран санаторий
Сергиево-Посадский 
район, д. Трехселище, 
д.50

Группа 3

Нижегородская область

Железнодорожник санаторий-
профилакторий

Городецкий р-н,  
д. Соболиха, д.3Ж Группа 2

Серебряные 
ключи санаторий 

г. Сергач, Зеленая 
зона, 95 кв-л 
Сергачского 
лесничества, урочище 
Серебряные ключи

Группа 2

Омская область

Железнодорожник 
(ст. Омск)

санаторий-
профилакторий

г. Омск, 
ул. 5-я Марьяновская, 
Больничный городок

Группа 2

Новосибирская область

Восток санаторий-
профилакторий

г. Новосибирск, 
Новосибирский р-н,
дачный поселок 
Мочище, ул.Снежная, 
д.13

Группа 1

им. К.С. Заслонова

Центр социальной 
поддержки 
молодежи и 
юношества

г. Новосибирск, 
ул. 91-й перекат, д.21 Группа 2

Карасук санаторий-
профилакторий

г. Карасук, 
ул. Тургенева, д.61А Группа 2
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Оренбургская область

Евразия санаторий-
профилакторий

г. Орск,  
ул. Огородная, д.28 Группа 2

Приморский край

Волна база отдыха г. Артем, бухта 
Муравьиная Группа 2

им. М.Горького  
(ст. Ружино)

Центр отдыха 
детского 
оздоровительно-
санаторного 
лагеря

г. Лесозаводск,  
ул. Милицейская,  
д.33

Группа 2

Славянка база отдыха

ст. Бамбурово, 
Хасанский р-н,  
бухта Северная,  
п-ов Янковского

Группа 2

Изумрудный санаторий
Кировский район, п. 
Горные ключи,  
ул. Профсоюзная, д.3

Группа 3

Псковская область

Маево пансионат Новосокольнический 
р-н, д. Антропково Группа 2

Республика Алтай

Турсиб база отдыха Чемальский р-н,  
с. Турбаза «Катунь» Группа 1

Республика Бурятия

Култушная база отдыха г. Иркутск, Кабанский 
р-н, ст. Култушная Группа 2

Подлеморье санаторий-
профилакторий

г. Северобайкальск, 
Проспект 60 лет СССР, 
д.21А

Группа 2

Солнечный санаторий-
профилакторий

г. Улан-Удэ,
район Верхняя 
Березовка, д.12

Группа 2

Кабардино-Балкарская Республика

Долина Нарзанов санаторий г. Нальчик, ул. Марко 
Вовчок, д.4 Группа 3

Самарская область

Радуга база отдыха 

г. Самара, Волжский 
район, Рождественское 
лесничество, 
25 квартал,  НП 
«Самарская Лука» 

Группа 2
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Сахалинская область

Синегорские 
минеральные 
воды

санаторий
г. Южно-Сахалинск,  
п. Санаторное

Группа 3

Свердловская область

Егоршинский санаторий-
профилакторий

г. Артемовский,  
ул. Октябрьская, д.17 Группа 2

Свердловский санаторий-
профилакторий

г. Екатеринбург,  
ул. Челюскинцев, д.9 Группа 1

Талица санаторий-
профилакторий

г. Талица,  
ул. Заозерная, д.76 Группа 1

Таватуй база отдыха Невьянский городской  
округ, п. Таватуй Группа 2

Смоленская область

Красный бор санаторий-
профилакторий

г. Смоленск,  
пос. Красный Бор Группа 2

Ставропольский край

Минеральные 
воды

физкультурно – 
оздоровительный 
центр

г. Минеральные Воды,  
ул. Бибика, д.14/ 
Пятигорская, д.25

Группа 1

Долина Нарзанов санаторий
г. Ессентуки, 
Привокзальная пл., 
д.1А

Группа 3

Долина Нарзанов санаторий
г. Железноводск,  
ст. Бештау, ул. Глинки, 
д.1А

Группа 3

Долина Нарзанов санаторий
г. Кисловодск,  
ул. Урицкого, д.1

Группа 3

Хабаровский край

Горячий ключ
санаторий-
профилакторий

Ванинский район,  
п. Тумнин

Группа 1

Железнодорожник
санаторий-
профилакторий

Хабаровский р-н,  
с. Воронежское-2,  
ул. Пионерская, д.6Б

Группа 1

Челябинская область

Аленушка 
детский 
оздоровительный 
комплекс

г. Миасс, берег озера 
Большой Еланчик

Группа 2
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Волна профилакторий 

г. Челябинск,  
Советский р-н,  
ул. Шахтостроевская, 
д.30

Группа 2

Ярославская область

Сахареж
лечебно-
оздоровительный 
комплекс

Некрасовский р-н,  
п/о Бурмакино,  
ст. Сахареж

Группа 2

Казахстан

Транссиб
санаторий-
профилакторий

г. Петропавловск,  
ул. Каныша Сатпаева, 
д.41

Группа 2



УВАЖАЕМЫЕ ВЕТЕРАНЫ!

ОАО «РЖД» в течение многих лет оказывает 
всестороннюю поддержку неработающим пенсионерам –  
железнодорожникам и членам их семей. 

Поддержка ветеранов – это элемент социальной культуры 
Компании, декларирующий ценность преемственности 
поколений железнодорожников, уважение и заботу о 
старших.

С этой целью в ОАО «РЖД» был разработан и 
внедрен проект «Единый социальный оператор», 
направленный на комплексную поддержку и 
обслуживание неработающих пенсионеров. Партнеры 
проекта – Благотворительный фонд «Почёт» и  
АО «Специализированный пенсионный администратор».    


